(B) zAK

REGULAMIN PROMOCJI DLA KLIENTOW BIZNESOWYCH

,» TELEFON DLA FIRMY”

1. Organizatorem promoc;ji , Telefon dla firmy”, zwanej dalej ,Promocjg”, jest ZAK Spdtka Akcyjna,
zwana dalej ,ZAK”".

2. Promocja obowigzuje od 1 lutego 2010 r. do dnia 30 czerwca 2010 r.

3. Promocja polega na przytaczeniu do sieci telekomunikacyjnej ZAK po obnizonej cenie do 1,00 zt
brutto. Opfata ta nie obejmuje wykonania instalacji teletechnicznej w lokalu Abonenta.

4. Promocja polega na Swiadczeniu ustugi, w ktdrej Abonent skorzysta z co najmniej z jednej z taryf
biznesowych: ZAK Wygodny Biznes, ZAK Korzystny Biznes, ZAK Efektywny Biznes wraz
z dodatkowym pakietem minut okreslonym w punkcie 6, pod warunkiem zawarcia umowy na
okres 24 miesiecy.

5.  Z Promocji moze skorzystac kazdy podmiot, ktory:

5.1. ztozy zamodwienie na taryfy biznesowe oraz zawrze umowe o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych przez ZAK (zwanga dalej Umowg) w ramach Promoc;ji, oraz

5.2. nie jest konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171 poz. 1800 z p6zn. zm.), oraz

5.3. nie zalega z optatami na rzecz ZAK S.A. oraz z ktédrym nie zostata rozwigzana umowa
o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub o Swiadczenie ustugi szerokopasmowego
dostepu do Internetu z powodu zadtuzenia w okresie ostatnich 3 lat.

6. W zwigzku z zawarciem Umowy w ramach Promocji, Abonent otrzymuje przez okres 6 miesiecy
dodatkowy pakiet minut rozliczanych w ramach miesiecznej opfaty abonamentowej, ktory
pozwala na realizowanie bez dodatkowych optat, potgczen lokalnych, strefowych
i miedzystrefowych poprzez sie¢ ZAK:

6.1. dla taryfy ZAK Wygodny Biznes, Abonent otrzymuje 25 dodatkowych minut.
6.2. dla taryfy ZAK Korzystny Biznes, Abonent otrzymuje 50 dodatkowych minut.
6.3. dla taryfy ZAK Efektywny Biznes, Abonent otrzymuje 100 dodatkowych minut.

7. Niewykorzystane minuty z dodatkowego pakietu minut przyznawanego w ramach Promocji nie
przechodzg na kolejne okresy rozliczeniowe.

8. W okresie obowigzywania Umowy Abonent nie moze dokona¢ zmiany taryfy na inng przed
uptywem 12 miesiecy od dnia podpisania umowy. Po tym okresie optata za zmiane taryfy
pobierana bedzie zgodnie z Cennikiem ustug telekomunikacyjnych ZAK S.A. dla klientow
biznesowych.



9. Umowa zawarta na czas okreslony uwazana bedzie za przedtuzong na czas nieokreslony, o ile
Abonent nie wyrazi innego oswiadczenia woli w terminie najpdzniej 30 dni przed uptywem
terminu, na ktéry umowa byta zawarta.

10. W przypadku rozwigzania umowy z winy Abonenta przed uptywem okresu obowigzywania
umowy zawartej w ramach promocji, Abonent zostanie obcigzony kwotg przyznanych ulg
pomniejszong o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej
rozwigzania.

11. ZAK moga skrécic¢ czas trwania promocji bez podania przyczyny.

Cennik zatwierdzili:
Sabina Nowosielska — Cztonek Zarzadu
Ireneusz Suchanski — Petnomocnik Zarzadu

Kedzierzyn-Kozle, dn. 1.02.2010 r.



