(B) zAK

REGULAMIN PROMOCI)I DLA KLIENTOW INDYWIDUALNYCH

,» TELEFON DLA DOMU”

1. Organizatorem promocji , Telefon dla domu”, zwanej dalej ,Promocjg”, jest ZAK Spétka Akcyjna,
zwana dalej ,ZAK”".

2. Promocja obowigzuje od 1 lutego 2010 r. do dnia 30 czerwca 2010 r.

3. Promocja polega na przytaczeniu do sieci telekomunikacyjnej ZAK po obnizonej cenie do 1,00 zt
brutto. Opfata ta nie obejmuje wykonania instalacji teletechnicznej w lokalu Abonenta.

4. Promocja polega na udzieleniu ulgi w wysokosci:

4.1. 50% wartosci miesiecznej optaty abonamentowej za taryfe ZAK Wygodny lub ZAK
Komfortowy przez okres 3 miesiecy liczac od poczatku okresu rozliczeniowego®,
nastepujgcego po okresie w ktérym zostata podpisana umowa, w przypadku podpisania
umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na okres 24 miesiecy.

4.2. 50% wartosci miesiecznej optaty abonamentowej za taryfe ZAK Wygodny lub ZAK
Komfortowy przez okres 6 miesiecy liczac od poczatku okresu rozliczeniowego,
nastepujgcego po okresie w ktérym zostata podpisana umowa, w przypadku podpisania
umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na okres 36 miesiecy.

5. Miesieczna opfata abonamentowa za okres od momentu podpisania umowy do korica danego
okresu rozliczeniowego, zawarta jest w optacie za uzyskanie dostepu do sieci telekomunikacyjnej
ZAK.

6. Warunkiem skorzystania z Promocji jest niezaleganie z optatami na rzecz ZAK S.A. Z promocji nie
moga skorzysta¢ Abonenci, z ktérymi z tytutu zadtuzenia w okresie ostatnich 3 lat zostata
rozwigzana umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub umowa o swiadczenie ustugi
szerokopasmowego dostepu do Internetu.

7. W okresie obowigzywania Umowy Abonent nie moze dokona¢ zmiany taryfy na nizsza.

8. Umowa zawarta na czas okreslony uwazana bedzie za przedtuzong na czas nieokreslony, o ile
Abonent nie wyrazi innego oswiadczenia woli w terminie najpdzniej 30 dni przed uptywem
terminu, na ktéry umowa byta zawarta.

9. W przypadku rozwigzania umowy z winy Abonenta przed uptywem okresu obowigzywania
umowy zawartej w ramach promocji, Abonent zostanie obcigzony kwoty przyznanych ulg
pomniejszong o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej
rozwigzania.

! Okres rozliczeniowy liczony jest od pierwszego do ostatniego dnia kazdego miesigca.



10. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego Regulaminu, stosuje sie
odpowiednio przepisy Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez ZAK S.A.

11. ZAK mogag skrécic czas trwania promocji bez podania przyczyny.

Cennik zatwierdzili:
Sabina Nowosielska — Cztonek Zarzadu
Ireneusz Suchanski — Petnomocnik Zarzadu

Kedzierzyn-Kozle, dn. 1.02.2010 r.



