() zAK

REGULAMIN PROMOCJI DLA KLIENTOW INDYWIDUALNYCH

,,INTERNET DLA DOMU”

1. Organizatorem promocji ,Internet dla domu”, zwanej dalej ,Promocjg”, jest ZAK Spdtka Akcyjna,
zwana dalej ,ZAK”".

2. Promocja obowigzuje od 1 lutego 2010 r. do dnia 30 czerwca 2010 .

3. Promocja polega na uzyskaniu ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu po obnizonej
optacie instalacyjnej do 1,00 zt brutto. Optata ta nie obejmuje wykonania instalacji
teletechnicznej w lokalu Abonenta.

4. Promocja polega na obnizeniu miesiecznej optaty abonamentowej w stosunku do optat
okreslonych w Cenniku ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu sSwiadczonej przez
ZAK S.A (zwanym dalej Cennikiem).:

Nazwa ustugi Czas obowigzywania umowy
. 24 miesigce 41,00
1 ADSL 512/128 kbit

/ it/s 12 miesiecy 45,01
. 24 miesigce 52,00

2 ADSL 1024/256 kbit
/ s 12 miesiecy 57,00
. 24 miesigce 65,00

3 ADSL 2048/256 kbit
/ it/s 12 miesiecy 72,00
. 24 miesigce 83,00

4 ADSL 4096/512 kbit
/ s 12 miesiecy 90,00

4.1. Optaty za okres od momentu podpisania umowy do korica danego okresu rozliczeniowego,
sg obliczane proporcjonalnie do ilosci dni pozostatych do konca okresu rozliczeniowego.

4.2. W przypadku korzystania z ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu, ktdra jest
udostepniona na tgczu bez swiadczenia ustug gtosowych bedzie doliczona miesieczna optata
w wysokosci 20,00 zt brutto.

5. Z promocji mogg skorzystac:

5.1. nowi Abonenci,

5.2. dotychczasowi Abonenci korzystajacy z ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu,
ktdrzy zawarli umowe na czas nieokreslony,

5.3. dotychczasowi Abonenci korzystajacy z ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu,

ktdrzy zawarli umowe na czas okreslony — dla ktérych czas wygasniecia nie jest dtuzszy niz 3
miesigce,



10.

11.

5.4. dotychczasowi Abonenci korzystajacy z ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu,
ktdrzy zawarli umowy na czas okreslony i chcg zwiekszyé dotychczasowgq szybkos$é transmisji.

Warunkiem skorzystania z Promocji jest niezaleganie z optatami na rzecz ZAK S.A. Z promocji nie
moga skorzysta¢ Abonenci, z ktérymi z tytutu zadtuzenia w okresie ostatnich 3 lat zostata
rozwigzana umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub umowa o swiadczenie ustugi
szerokopasmowego dostepu do Internetu.

ZAK nie zapewniajg Abonentom modemdw ADSL, dla $wiadczonych przez siebie ustug.

Umowa zawarta na czas okreslony uwazana bedzie za przedtuzong na czas nieokreslony na
warunkach zgodnych z Cennikiem, o ile Abonent nie wyrazi innego swiadczenia woli w terminie
najpodzniej 30 dni przed uptywem terminu, na ktéry umowa byta zawarta.

W przypadku rozwigzania umowy z winy Abonenta przed uptywem okresu obowigzywania
umowy zawartej w ramach promocji, Abonent zostanie obcigzony kwotg przyznanych ulg
pomniejszong o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej
rozwigzania.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego Regulaminu, stosuje sie
odpowiednio przepisy Regulaminu swiadczenia ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu
przez ZAK S.A.

ZAK mogaq skrdcié czas trwania promocji bez podania przyczyny.

Cennik zatwierdzili:
Sabina Nowosielska — Cztonek Zarzadu
Ireneusz Suchanski — Petnomocnik Zarzadu

Kedzierzyn-Kozle, dn. 1.02.2010 r.



