Operacje i ustugi dostepne dla abonentéw centrali telefonicznej ZAK SA.
Ustugi sg dostepne dla posiadaczy aparatow analogowych z wybieraniem tonowym

Wazniejsze telefony:

Policja -997 .

Straz Pozarna 998 Pogotowie ZAK FALCK - 199
Pogotowie ratunkowe  — 999 Rejestracja FALCK — 4150
Pogotowie gazowe 992 Informacja zaktadowa  — 191

Pogotowie energetyczne — 991 Centrala telefoniczna - 3580
Informacja micjska  — 118913 TBOK inaprawa telef. ~ —2288

Operacje jakie moze wykonaé¢ abonent w czasie roz-
mowy.

Zestawienie drugiego potaczenia
Prowadzac rozmowe mozna zestawi¢ drugie polaczenie(*).
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Prowadzenie dwéch rozmoéw jednoczesnie

Mozna prowadzi¢ dwie niezalezne rozmowy w jednym czasie, przetaczajac sig
pomigdzy rozmoéwcami. Nalezy zestawi¢ drugie potaczenie lub odebra¢ rozmo-
we¢ oczekujaca.
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Zestawic¢ potaczenie tréjstronne

Prowadzac dwie rozmowy jednocze$nie mozna zestawi¢ potaczenie trojstronne.
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Potaczyé swoich rozméwcoéw ze soba
Po odebraniu lub zestawieniu potaczenia mozna rozmoéwcg przetaczy¢ na inny
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w czasie potaczenia trojstronnego odlozy¢ stuchawke

Operacje mozliwe do przeprowadzenia jezeli abonent
centrali ZAK jest zajety lub nie odpowiada

Automatyczne oddzwonienie

Jezeli zadany abonent jest zajgty lub nie odpowiada mozna zarezerwowac pota-
czenie z tym numerem. Realizacja takiego potaczenia jest sygnalizowana szyb-
kim dzwonieniem, a po podniesieniu stuchawki stycha¢ sygnal wywotania
zarezerwowanego polaczenia. Zarezerwowane polaczenie nalezy odebra¢ w
ciagu 8 sekund - w przeciwnym wypadku ustuga zostanie anulowana. Mozna
rezerwowac kilka niezaleznych rozméw.

Ustugg ta mozna wykorzysta¢ do sprawdzenia dzwonka we wlasnym aparacie.
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Rozmowa oczekujaca
Gdy zadany abonent jest zajgty to mozemy zaoferowaé mu rozmowe. Sygnat
zajgtosci w sluchawce zmieni si¢ na wolny, a zadany abonent ustyszy sygnat
rozmowy oczekujace;j.
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Ustugi przeniesienia.

Przeniesienie wywotania na inny numer centrali
Wywotania przychodzace na wlasny numer mozna przenies¢ na inny numer B
centrali. Przeniesienie to jest natychmiastowe.

Aktywacja:
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Anulowanie z wtasnego aparatu:
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Anulowanie z aparatu B:
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Podazaj za mna

Po zaprogramowaniu przeniesienia na inny numer B mozemy dokonywac¢ dal-
szego przeniesienia na inny wskazany numer C centrali. Przeniesienie to pro-
gramujemy z numeru na ktore jest realizowane przeniesienie
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Przeniesienie wywotan na inny numer poza ZAK

Jezeli zachodzi potrzeba to mozemy potaczenia przychodzace przeniesé na
dowolny numer poza centralg ( miejski, GSM itp.)

Aktywacja:
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Wybieranie za pomocg numeréw skréconych

Programowanie numeréw skréconych
Niezaleznie od posiadanych funkcji aparatu mozna zaprogramowaé¢ 10 numerow
do szybkiego wybierania. Ushugg t¢ musi aktywowac obstuga centrali.
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Wybieranie numeréw skréconych
Zaprogramowane numery skrocone wybiera si¢ za posrednictwem klawiatury.
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Powtérzenie ostatnio wybieranego numeru zewnetrznego
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Ustugi komfortowe

Goraca linia

Ustuga programowana przez obslugg centrali. Polega ona na tym, ze po podnie-
sieniu stuchawki bez wybierania numeru uzyskuje si¢ potaczenie z zaprogramo-
wanym numerem.

Prosze nie przeszkadzac¢

Nie pozwala na zestawianie potaczen przychodzacych na numer na ktorym
ushuga zostata uaktywniona.
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Wywolanie zastrzezone

Ustuga zabezpieczajaca potaczenie przed sygnatem rozmowy oczekujacej.
Przydatna podczas potaczen internetowych lub faksowych
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