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A. Opłaty jednorazowe i miesięczne 
 

Tabela 1. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

HIS – 6 Mbit/s 

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna – umowa na czas 
nieokreślony 600,00 132,00 792,00 

2 64.2 Opłata instalacyjna – umowa na czas 
określony 24 miesiące 500,00 110,00 610,00 

3 64.2 Abonament miesięczny – umowa na czas 
nieokreślony 1 550,00 341,00 1 891,00 

4 64.2 Abonament miesięczny – umowa na czas 
określony 24 miesiące 1 400,00 308,00 1 708,00 

5 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

6 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 

7 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 200,00 44,00 244,00 

8 64.2 Zmiana miejsca instalacji 25 % opłaty instalacyjnej netto + VAT 

9 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 

10 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej 
prędkości  

100,00 22,00 122,00 

11 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję ADSL bez opłat 

 

Tabela 2. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

HIS – 2 Mbit/s  

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna – umowa na czas 
nieokreślony 300,00 66,00 366,00 

2 64.2 Opłata instalacyjna – umowa na czas 
określony 24 miesiące 150,00 33,00 183,00 

3 64.2 Abonament miesięczny – umowa na czas 
nieokreślony 750,00 165,00 915,00 

4 64.2 Abonament miesięczny – umowa na czas 
określony 24 miesiące 650,00 143,00 793,00 

5 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

6 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 

7 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 200,00 44,00 244,00 

8 64.2 Zmiana miejsca instalacji 25 % opłaty instalacyjnej netto + VAT 

9 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 

10 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej 
prędkości  

100,00 22,00 122,00 

11 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję ADSL bez opłat 
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Tabela 3. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

HIS – 1 Mbit/s  

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna – umowa na czas 
nieokreślony 300,00 66,00 366,00 

2 64.2 Opłata instalacyjna – umowa na czas 
określony 24 miesiące 150,00 33,00 183,00 

3 64.2 Abonament miesięczny – umowa na czas 
nieokreślony 449,00 98,78 547,78 

4 64.2 Abonament miesięczny – umowa na czas 
określony 24 miesiące 400,00 88,00 488,00 

5 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

6 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 

7 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 200,00 44,00 244,00 

8 64.2 Zmiana miejsca instalacji 25 % opłaty instalacyjnej netto + VAT 

9 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 

10 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej 
prędkości  

100,00 22,00 122,00 

11 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję ADSL bez opłat 

 

Tabela 4. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

HIS – 512 kbit/s  

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna – umowa na czas 
nieokreślony 300,00 66,00 366,00 

2 64.2 Opłata instalacyjna – umowa na czas 
określony 24 miesiące 150,00 33,00 183,00 

3 64.2 Abonament miesięczny – umowa na czas 
nieokreślony 249,00 54,78 303,78 

4 64.2 Abonament miesięczny – umowa na czas 
określony 24 miesiące 200,00 44,00 244,00 

5 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

6 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 

7 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 200,00 44,00 244,00 

8 64.2 Zmiana miejsca instalacji 25 % opłaty instalacyjnej netto + VAT 

9 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 

10 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej 
prędkości  

100,00 22,00 122,00 

11 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję ADSL bez opłat 
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Tabela 5. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

HIS – 256 kbit/s  

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna – umowa na czas 
nieokreślony 300,00 66,00 366,00 

2 64.2 Opłata instalacyjna – umowa na czas 
określony 24 miesiące 150,00 33,00 183,00 

3 64.2 Abonament miesięczny – umowa na czas 
nieokreślony 130,00 28,60 158,60 

4 64.2 Abonament miesięczny – umowa na czas 
określony 24 miesiące 90,00 19,80 109,80 

5 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

6 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 

7 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 200,00 44,00 244,00 

8 64.2 Zmiana miejsca instalacji 25 % opłaty instalacyjnej netto + VAT 

9 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 

10 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej 
prędkości  

100,00 22,00 122,00 

11 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję ADSL bez opłat 

 

Tabela 6. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

ADSL – 4096/512 kbit/s 

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 30,00 6,60 36,60 

   bez świadczenia usług głosowych 100,00 22,00 122,00 

2 64.2 Abonament miesięczny:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 190,00 41,80 231,80 

   bez świadczenia usług głosowych 210,00 46,20 256,20 

3 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

4 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 

5 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 100,00 22,00 122,00 

6 64.2 Zmiana miejsca instalacji:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 
bez opłat 

   bez świadczenia usług głosowych 48,00 10,56 58,56 

7 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 

8 64.2 Asysta służb technicznych ZAK podczas 
instalacji w lokalu abonenta 
– za rozpoczętą godzinę pracy 40,98 9,02 50,00 

9 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej 
prędkości  100,00 22,00 122,00 

10 64.2 Stały adres IP 16,39 3,61 20,00 
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Tabela 7. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

ADSL – 2048/256 kbit/s 

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 30,00 6,60 36,60 

   bez świadczenia usług głosowych 100,00 22,00 122,00 

2 64.2 Abonament miesięczny:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 169,00 37,18 206,18 

   bez świadczenia usług głosowych 189,00 41,58 230,58 

3 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

4 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 

5 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 100,00 22,00 122,00 

6 64.2 Zmiana miejsca instalacji:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 
bez opłat 

   bez świadczenia usług głosowych 48,00 10,56 58,56 

7 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 

8 64.2 Asysta służb technicznych ZAK podczas 
instalacji w lokalu abonenta 
– za rozpoczętą godzinę pracy 40,98 9,02 50,00 

9 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej 
prędkości  100,00 22,00 122,00 

10 64.2 Stały adres IP 16,39 3,61 20,00 

 

Tabela 8. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

ADSL – 1024/256 kbit/s 

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 30,00 6,60 36,60 

   bez świadczenia usług głosowych 100,00 22,00 122,00 

2 64.2 Abonament miesięczny:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 129,00 28,38 157,38 

   bez świadczenia usług głosowych 149,00 32,78 181,78 

3 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

4 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 

5 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 100,00 22,00 122,00 

6 64.2 Zmiana miejsca instalacji:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 
bez opłat 

   bez świadczenia usług głosowych 48,00 10,56 58,56 

7 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 
 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 
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1 2 3 4 5 6 

8 64.2 Asysta służb technicznych ZAK podczas 
instalacji w lokalu abonenta 
– za rozpoczętą godzinę pracy 40,98 9,02 50,00 

9 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej 
prędkości  100,00 22,00 122,00 

10 64.2 Stały adres IP 16,39 3,61 20,00 

 

 
Tabela 9. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

ADSL – 512/128 kbit/s 

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 30,00 6,60 36,60 

   bez świadczenia usług głosowych 100,00 22,00 122,00 

2 64.2 Abonament miesięczny:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 99,00 21,78 120,78 

   bez świadczenia usług głosowych 119,00 26,18 145,18 

3 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

4 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 

5 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 100,00 22,00 122,00 

6 64.2 Zmiana miejsca instalacji:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 
bez opłat 

   bez świadczenia usług głosowych 48,00 10,56 58,56 

7 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 

8 64.2 Asysta służb technicznych ZAK podczas 
instalacji w lokalu abonenta 
– za rozpoczętą godzinę pracy 40,98 9,02 50,00 

9 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej 
prędkości  100,00 22,00 122,00 

10 64.2 Stały adres IP 16,39 3,61 20,00 

 

 

Tabela 10. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

ADSL – 256/128 kbit/s 

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 30,00 6,60 36,60 

   bez świadczenia usług głosowych 100,00 22,00 122,00 

2 64.2 Abonament miesięczny:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 79,00 17,38 96,38 

   bez świadczenia usług głosowych 99,00 21,78 120,78 

3 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

4 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 
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1 2 3 4 5 6 

5 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 100,00 22,00 122,00 

6 64.2 Zmiana miejsca instalacji:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 
bez opłat 

   bez świadczenia usług głosowych 48,00 10,56 58,56 

7 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 

8 64.2 Asysta służb technicznych ZAK podczas 
instalacji w lokalu abonenta 
– za rozpoczętą godzinę pracy 40,98 9,02 50,00 

9 64.2 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej 
prędkości  100,00 22,00 122,00 

10 64.2 Stały adres IP 16,39 3,61 20,00 

 

 

Tabela 11. Opłaty za korzystanie z usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu w opcji 

ADSL – 128/64 kbit/s 

Poz. PKWiU Nazwa 
Cena netto 

[zł] 

Kwota 
podatku VAT 

[zł] 

Cena brutto 
[zł] 

1 2 3 4 5 6 

1 64.2 Opłata instalacyjna:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 30,00 6,60 36,60 

   bez świadczenia usług głosowych 100,00 22,00 122,00 

2 64.2 Abonament miesięczny:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 59,00 12,98 71,98 

   bez świadczenia usług głosowych 79,00 17,38 96,38 

3 64.2 Zawieszenie usługi 150 % miesięcznej opłaty netto + VAT  

4 64.2 Ponowne rozpoczęcie po zawieszeniu bez opłat 

5 64.2 Ponowne włączenie usługi po wyłączeniu 
wynikłego z nieuregulowania opłat lub nie 
przestrzegania Regulaminu 100,00 22,00 122,00 

6 64.2 Zmiana miejsca instalacji:    
   wraz ze świadczeniem usług 

głosowych, 
bez opłat 

   bez świadczenia usług głosowych 48,00 10,56 58,56 

7 64.2 Udostępnienie usługi szerokopasmowego 
dostępu do Internetu poza lokal Abonenta 
bez zgody ZAK 

trzykrotność miesięcznej opłaty 
abonamentowej, za każde połączenie i za 

każdy rozpoczęty miesiąc takiego połączenia 

8 64.2 Asysta służb technicznych ZAK podczas 
instalacji w lokalu abonenta 
– za rozpoczętą godzinę pracy 40,98 9,02 50,00 

9 64.2 Stały adres IP 16,39 3,61 20,00 
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B. Objaśnienia i informacje 
 

1. Usługa szerokopasmowego dostępu do Internetu świadczona jest z maksymalną szybkością 

transmisji: 

 6 Mbit/s w opcji HIS – 6 Mbit/s do/od urządzenia końcowego zainstalowanego u Abonenta  

 - łącze oparte na istniejącym kablu światłowodowym, 

 2 Mbit/s w opcji HIS – 2 Mbit/s do/od urządzenia końcowego zainstalowanego u Abonenta, 

 1 Mbit/s w opcji HIS – 1 Mbit/s do/od urządzenia końcowego zainstalowanego u Abonenta, 

 512 kbit/s w opcji HIS – 512 kbit/s do/od urządzenia końcowego zainstalowanego  

u Abonenta, 

 256 kbit/s w opcji HIS – 256 kbit/s do/od urządzenia końcowego zainstalowanego 

u Abonenta, 

 4096 kbit/s do i 512 kbit/s od urządzenia końcowego zainstalowanego u Abonenta w opcji 

ADSL – 4096/512 kbit/s, 

 2048 kbit/s do i 256 kbit/s od urządzenia końcowego zainstalowanego u Abonenta w opcji 

ADSL – 2048/256 kbit/s, 

 1024 kbit/s do i 256 kbit/s od urządzenia końcowego zainstalowanego u Abonenta w opcji 

ADSL – 1024/256 kbit/s, 

 512 kbit/s do i 128 kbit/s od urządzenia końcowego zainstalowanego u Abonenta w opcji 

ADSL – 512/64 kbit/s, 

 256 kbit/s do i 128 kbit/s od urządzenia końcowego zainstalowanego u Abonenta w opcji 

ADSL – 256/128 kbit/s, 

 128 kbit/s do i 64 kbit/s od urządzenia końcowego zainstalowanego u Abonenta w opcji 

ADSL – 128/64 kbit/s. 

2. W ramach zawartej umowy o świadczenie usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu ZAK 

zapewnia oddanie do używania pakietu sprzętowego tylko w opcji HIS. 

3. W ramach zawartej umowy o świadczenie usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu 

Abonent otrzymuje jeden publiczny adres IP w opcji HIS. 

4. Abonenci posiadający jedynie dostęp do sieci ISDN w przypadku opcji ADSL ponoszą koszty 

jak dla opcji ze świadczeniem usług głosowych. 

5. Asysta techniczna służb ZAK nie jest obowiązkowa. Usługa jest świadczona na życzenie klienta. 

6. Instalacja okablowania i czynności związanych z uruchomieniem lokalnej sieci komputerowej 

ustalana jest według kosztorysu sporządzonego po zapoznaniu się z wymaganiami Klienta oraz 

warunkami lokalowymi. 

 

 

C. Postanowienia końcowe 
 

1. Traci moc „Cennik usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu świadczonej przez Zakłady 

Azotowe „Kędzierzyn” S.A.” z 2 lutego 2009 r. 

2. Powyższy „Cennik usługi szerokopasmowego dostępu do Internetu świadczonej przez ZAK S.A. 

wchodzi w życie z dniem 1 lutego 2010 r. 

 

 

          
Cennik zatwierdzili: 
Sabina Nowosielska – Członek Zarządu 
Ireneusz Suchaoski – Pełnomocnik Zarządu 
 
Kędzierzyn-Koźle, dn. 1.02.2010 r. 

 


